
протокол

от 25 января2O2З rcда J\ъ 1

заседания Общественцого совета по формированию независимой оценки
качества работы учреждеЕий, подведомственпых Управлению кульryры, спорта и

молодежНой политИки Администрации муниципального образования
<Город Можга>>

ПРИСУТСТВОВАЛИ:
ПетроВ ЭдуuрД Степанович депутат Государственного Совета Удиштской

Республики, председатель Можгинского отделения Ме*ре."ональной общесiвенной
оргчlнизации кВсеудмуртскiш Ассоциация <Удмурт Кенеш>;

Величутин а Инна Юрьевна - председатель координационного совета профсоюзньж
организаций города Можги;

МеницкаЯ Татьяна Ивановна председатель культурно-массовой комиссии
президиума можгинского городского Совета ветеранов войны и труда;

галявиева Рамзия Равиловна - методист Муниципального казенного r{реждения<Центр уrебно-методического и технического сопровождеЕия образовательньж
оргаЕизаЦий муницИпztльногО образования <Город Можга>;

Шацрина Алина Михайловна корреспондент АУ уР Редакция гчветы
<<Можгинскио вести)).

ПОВЕСТКА ДНЯ

1. ознакомление с резуJIътатами Независимой оценки качества условий
оказания услуг )пrреждениями культуры муниципzlльного образования <Город Можга>,
проведенНой оператором - Общество с ограниченной ответственностью <<Эмпирика>,
город Тюмень.

2. об угверждениИ результатов Независимой оценки качества работы
учрежденИй культуры, подведомственньD( Управлению культуры, спорта и молодежной
политики Администрации муниципального образования кГо}од Можгa).

Члены Общественного совета решили:
1. В 2022 гоДУ НезависимаЯ оценка качества условий окzваниrl услуг

уIреждеЕиlIми культуры муниципztльного образования кГород Можга> проводилась в
следующих гIреждениях :

- мБук <Культурньй центр <<Свет>> города Можги
- мБук <Дом культуры к,Щубитель) города Можги,

с результатами проведеция Независимой оценки качества условий оказанIбI услуг
)цреждениями культуры муниципzrльного образования кгород Можга>> ознzlкомила
секретарь ОбщественЕого совета - Татьяна Ивановна Меницкая

В соответСтвии с результатами оценки полуIены слодующие результаты:
1. Показатели, характеризуIощие открытость и доступность информации об оргiшизации

социальной сферы.



].] Сооmвеmсmвuе uнфорлlацuu о dеяmельносmu ор z а н uз а ц uu с о цuсulьн ой с ф epbt,на

],2 Нацuчt,tе на офuцuальнолl сайmе орzанuзацuu соцuапьной сферьt uнфор.uацuч о
duсmанцuонньlх способах обраmноti связu u взаuл,tоdейсmвuя с получаmел'мч yc.|lyz ч ux
функцuонuрованuе,

L3 !оля получаmелей услуz' уdовлеmворенных оmкрыmосmью, полноmой udосmупноСmью uнфОрл,tацuu о DеяmельНосmu ор?анuзаЦuu соцuсUlЬной сферы, размеulеннойна uнфорл,tацuонных сmенdах в помеu4енuu орzанuзацuu соцuальной сферьt, на
о ф uцuальн о лп с айmе оре ан uз ацuu с о цu aJl ь н о й с ф ер ы,

2, Показатели, характеризуIощие комфортность условий предоставления услуг
2,] обеспеченuе в орZанuзацuu соцuа]lьной сферьt колwфорmных условuй преdосmавленuя

услуz.

2. 2 Время оэtсud анuя преD о сmавл е rlurt услуZu.

3, Показатели, характеризующие дост}.пЕостъ услуг дJUI инвzIлидов
3,I Оборуdованuе помеlценuй орzанuзацuu соцuальной сферы ч пршlеzаюtцей к неЙ

mеррumорuu с учеmолl dосmупносmu dля uнвалudов.

3,2 обеспеченuе в ор?анuзацuu соцuальной сферьt условuй Оосmупносmu, 
чозволяюtцuхuнвалudам получаmь услу2u наравне с dруzuл,tu.

J9w уl)a.u.
<<Свет>> МожгимБук

92'змБук Можги 100

кСвет>мБук Можги 100мБук Можги 100

мБук <<Свет> Можги 98,6мБук Можги 95,7

<<Свет> Можги 100мБук Можги 100

МБУК кК Можги<Свет> 97,3мБук Можги 85,8

мБук (к <Свет>> Можги 100мБук Можги 100

<Свет> МожгимБук
100мБук Можги 40

мБук



3.3 lоля получ аmелей у с лу z, у d о в л еmв ор енн ых dосmупносmью услуz dля uнвалudов,

4'Показатели,харакТеризУюЩиедоброжелательносТъ,ВежлиВосТьработников
организации социальной сферы,

4.1!,о.пяпо.tучаmеЛейуслуz,уdовлеmворенньlхdоброаселаmельносmью,вежЛuвосmью

рабоmнttковорZанuЗаLluчсоцчаЛьнойсферьt,обеспечuваЮшluхпервuчньtйконmакmu

uнфор.ltuровсlнltеполучаmеляусЛу2uпрчнепосреdсmвенномобраu4енuuвор?анuЗацuЮ

cotyua.lbHoit сферьt,

4.2 fоля получапхелей услуz, уdовлеmворенн ых d оброuселаmельно сrпью, ве)юлuвосmью

раб оmнuков орzанuзацuu соцuальной сферьt, обеспечuваюu|uх непосреd сmвенное оказанuе

услуzu прu обраu4енuu в орzанuзацuю соцuал ьной сферьt.

4.3 [оля получаrпелей услуz, уdовлеrпворенньLх 
dоброuселаtпельносmью, веэю]lltвоспхью

рабоmнuковорzанlВацuчсоцuальнойсферьtпрuuспольЗованuuduсmанцuонныхфорлl

взаuмоdейсmвuя,

5.Показатели'характериЗУющиеУдоВпетВоренностьУспо8иямиоказанияУспУг.

5.1[оляполучаmелейуслуz,коmорыеzоmовырекоменdовапхьорzанuзацuюсоцuальной
сферьt р о d сmв е ннuкаfu, u зн ако Mbl]ll,

5,2 Доля получаtпелей услу2,

преdосmавленuя услу?,

уdовлеmворенны,х ор?анuзацuонньlмu условuяJчlu

5.3 !оля получаrпелей услуz, уdовлеmворенн

ор z анuз ацuч с оцuальн ой с ф еры,

97,| _
90,1

МожгикСвет>>мБук Можги,)мБук

99А_Можги<<Свет>>мБук 93,зМожги
мБук

99д_МожгикСвет>мБук 97 о4Можги
мБук

98,8Можги<<Свет>>мБук 94,0МожгильмБук

99,6Можги<<Свет>>мБук 97в_МожгимБук

98,4
МБУК кК Можги<<Свет>

94,2МохtгимБук
,I

blx в L!елох| условuях\u 
'оказанuя услуz в



МБУК <Культурный центр <Свет> города Можги 99'2
МБУК к.Щом культуры <[убитель) города Можги 97,6

Результаты Независимой оценки качества оргшrизацией Оператором

представлены в виде:
_ Ана.rrитического отчета по результатzlп.{ проведения Независимой оценки качества

условий окчtзilния услуг учрождениями культуры Удмуртской Республики.
- Итогового рейтинга учреждений культуры.
Сбор данЕьD( в pulп,Iкax Независимой оценки качества услуг, ок€lзываемьD( в

учреждениях культуры Удмуртской Республики2 а имеЕно:

- МБУК <Культурный центр <<Свет> города Можги
- МБУК <Дом культуры к,Щубитель)) города Можги
показtш высокий уровень качества окаlзываемьгх услуг и удовлетворонности.

2. Члены Общественного совета решили:
- Утвердить результаты Независимой оценки качества условий оказания услуг
- РекомендоваЕо разместить розультаты на сайте bus.gov.ru

ов Эдуарл Степанович

Веллl, :i, l,tllla Инна Юрьевна

MeIll, i i1.liiя Татьяна Ивановна

Гал., ",,:l-,l РаNIзия Равиловна

Ша., ,,,", длина Михайловна

'.,


